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Kontrolör: 
Smyczek GmbH 
Eiserstraße 93  
33415 Verl  
Almanya 

Telefon: +49 5246 963-0 

info@smyczek.de 
  

Veri koruma görevlisinin iletişim bilgileri: 
 
Telefon: +49 5246 7090-0 
E-posta: datenschutz@smyczek.de 
 
İşlemenin amaçları ve yasal dayanakları: 
Verilerinizi aşağıdaki amaçlar için işliyoruz:  

• Sözleşmeden doğan yükümlülüklerin yerine getirilmesi için işleme (AB Genel Veri Koruma 
Yönetmeliği - GDPR Madde 6(1)(b)) 
Kişisel verileriniz size ürünlerimizi ve hizmetlerimizi sunmak, satış, destek ve hizmet taleplerini işleme 
koymak, sözleşme öncesi önlemleri almak ve siparişlerinizi yerine getirmek ve sözleşmeleri 
gerçekleştirmek için işlenir.  

• Yasal yükümlülüklerin yerine getirilmesi için işleme (GDPR Madde 6(1)(c)) 
Kişisel verilerin işlenmesi, özellikle AB içinde bir şirket olarak tabi olduğumuz çeşitli yasal yükümlülükleri 
yerine getirmek ve yerine getirmek için gerekli olabilir. 

İstatistik ofislerine, gümrük makamlarına veya ihracat kontrol makamlarına verilen raporlar buna örnek 
olarak verilebilir. 

• İzninize dayalı olarak işleme (GDPR Madde 6(1)(a)) 
Kişisel verilerinizi belirli amaçlar doğrultusunda işlememiz için bize izin verdiyseniz, işleme yalnızca izin 
beyanında tanımlanan amaçlara uygun olarak ve izin beyanında kararlaştırılan ölçüde gerçekleştirilir.  

Gelecekte geçerli olmak üzere izninizi istediğiniz zaman geri çekme hakkına sahipsiniz. 

• Meşru menfaatler amacıyla işleme (GDPR Madde 6(1)(f)) 
Kişisel verileriniz, tarafımızca veya üçüncü taraflarca gözetilen meşru menfaatler amacıyla yalnızca 
sözleşmenin ifasının ötesinde işlenebilir. Bu meşru menfaatler aşağıdaki amaçları içerir:  

o İhtiyaçlarınızı daha iyi anlamak ve size hedefli teklifler sunmak için analizler yapmak ve 
gereksinimleri belirleme ve müşterilere doğrudan hitap etme süreçlerini optimize etmek. 

o Veriler ürünlerimizin veya hizmetlerimizin satışı bağlamında toplandıysa ve size benzer ürün ve 
hizmetler sunmak için kullanılmasına itiraz etmediyseniz doğrudan pazarlama amacıyla kullanın.  
Bu kullanıma, temel ücretlerdeki iletim maliyetleri dışında herhangi bir maliyete maruz kalmadan 
istediğiniz zaman itiraz edebilirsiniz. 

o İş süreçlerimizi verimli bir şekilde koordine etmek için verilerinizi şirketler grubumuz içinde aktarmak. 
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Saklama süresi: 
Gerektiğinde, kişisel verileriniz iş ilişkisinin tüm süresi boyunca işlenecektir. Bu, bir sözleşmenin 
başlatılmasından uygulanmasına ve sona erdirilmesine kadar tüm aşamaları içerir.  

Ayrıca verileriniz, Alman Ticaret Kanunu, Alman Mali Kanunu veya belirli vergi düzenlemeleri gibi çeşitli 
geçerli yasalardan kaynaklanabilecek yasal saklama ve belgeleme yükümlülüklerine uygun olarak 
saklanacak ve işlenecektir.  

İşlemenin amacı sona erdikten sonra, sözleşmeden doğan veya yasal yükümlülükleri yerine getirmek için 
artık gerekli değilse verileriniz silinecektir. 

 
Kişisel veri kategorileri: 
İşlemenin ilgili amacına bağlı olarak, özellikle aşağıdaki kişisel veri kategorilerini işliyoruz: 

• İletişim bilgileri: örneğin adresiniz, e-posta adresiniz, telefon numaranız ve sizinle iletişim kurmak ve 
yazışmak için kullanılan diğer iletişim araçlarını içerir.  

• Kimlik verileri: Bu, adınız, doğum tarihiniz, unvanınız gibi bilgileri ve varsa, bir kişiyi benzersiz bir şekilde 
tanımlamaya yarayan kimlik belgelerindeki verileri içerir. 

• İş verileri: Bu, pozisyonunuz, departmanınız ve çalıştığınız şirket gibi profesyonel bilgileri içerir. 

• Pazarlama ve satış verileri: hizmetlerimizi ve ürünlerimizi geliştirmek için tercihleriniz, ilgi alanlarınız ve 
pazarlama materyallerimiz veya anketlerimizle etkileşimlerinizle ilgili bilgiler. 

• Teknik veriler: IP adresleri, çerezler, cihaz bilgileri ve kullanıcı davranışları gibi elektronik ve çevrimiçi 
hizmetlerimizin kullanımı yoluyla oluşturulan veriler. 

• Görüntü ve ses kayıtları: örneğin etkinlikler sırasında çekilen fotoğraflar, videolar veya ses kayıtları. 

 

Alıcı kategorileri: 
Yukarıda listelenen amaçlar doğrultusunda işlemek için verilerinize ihtiyaç duyan çalışanlar verilerinizi 
alacaktır. Özellikle, ürün ve hizmetlerle ilgili sorularınıza ilişkin verileriniz Satış, Destek, Servis ve Eğitim 
departmanlarına iletilecektir. 

Smyczek GmbH, Beckhoff Grubu'nun bir parçasıdır. Bu nedenle kişisel verileriniz Beckhoff Grubu'ndaki diğer 
şirketlere de aktarılabilir. Şirketlerin bir listesini burada bulabilirsiniz: https://www.beckhoff.com/tr-
tr/company/global-presence/  

Ayrıca, sözleşmelerle bağlı olan hizmet sağlayıcılar (özellikle BT hizmet sağlayıcıları) verilerinizi bizden 
alacaktır.  

Yasal bir zorunluluk olması halinde, kamu kurum ve kuruluşları ile denetçilerimiz kişisel verilerinizin alıcısı 
olabilir. 

Yasal taleplerimizi uygulamak ve savunmak için, kişisel verilerinizi harici hukuk firmalarına ve yetkili 
mahkemelere iletme hakkını saklı tutarız. Bu ifşa yalnızca yasal çıkarlarımızı korumak için gerekli olduğunda 
veya yasal anlaşmazlıklar bağlamında gerçekleşir.  

https://www.beckhoff.com/tr-tr/company/global-presence/
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Veri kaynağı:  
İş ilişkisinin bir parçası veya başlangıcı olarak, bize sağladığınız kişisel verileri işleriz ("doğrudan toplama").  

Buna ek olarak, şirket sicili, ticaret sicili veya medya gibi yasal olarak erişilebilir kamu kaynaklarının yanı sıra 
Dun & Bradstreet, Creditreform ve SchuFa gibi kredi kuruluşları ve borçlu sicillerinden aldığımız verileri de 
işliyoruz. Beckhoff Grubu bünyesindeki diğer şirketler tarafından bize iletilen verileri de işliyoruz. 
 

Üçüncü bir ülkeye veri aktarımı: 
Uluslararası ticari faaliyetlerimiz nedeniyle, kişisel verileriniz AB ve AEA dışındaki ülkelere aktarılabilir. Bu, 
özellikle verilerinizi yukarıda açıklandığı gibi Beckhoff Grubu'ndaki diğer şirketlere veya üçüncü ülkelerdeki 
harici hizmet sağlayıcılara ilettiğimizde gerçekleşir.  

Bu durumlarda, bu işlem Avrupa Komisyonu'nun bir yeterlilik kararına veya Avrupa Komisyonu'nun standart 
sözleşme maddelerine dayanarak veya GDPR'nin 49. Maddesi hükümlerine uygun olarak gerçekleştirilir.  

Hem mevcut yeterlilik kararlarını hem de standart sözleşme maddelerini Avrupa Komisyonu'nun web 
sayfalarında görüntüleyebilirsiniz:  

Yeterlilik kararları: https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection/adequacy-decisions_en  

AB standart sözleşme maddeleri: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=CELEX:32021D0915 
 
 
Veri sahiplerinin hakları: 
Buna hakkınız var:  

• bilgilere erişim (GDPR Madde 15)  

• düzeltme (GDPR Madde 16)  

• silme (GDPR Madde 17)  

• işlemenin kısıtlanması (GDPR Madde 18) 

• veri taşınabilirliği (GDPR Madde 20)  

• bir denetim makamına şikayette bulunma (GDPR Madde 77)  

 

Yukarıda listelenen haklara ek olarak, GDPR Madde 21 uyarınca itiraz etme hakkına da sahipsiniz. Bu 
hakka ilişkin ayrı bilgi aşağıda verilmektedir:  

https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=CELEX:32021D0915
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Haklarınızı kullanmak için lütfen veri koruma görevlisi ile iletişime geçin. 
 
Kişisel verileri sağlama yükümlülüğü / verilerin sağlanmaması durumunda sonuçlar: 
Kişisel verilerinizin sağlanması her zaman gönüllülük esasına dayanmaktadır. Ancak, sözleşmenin 
imzalanması için gerekli verileri sağlamazsanız, bu durum bir sözleşmenin imzalanmasını engelleyebilir.  

Ancak bazı durumlarda, verilerinizi sağlamanız için yasal bir zorunluluk olabilir. Verilerinizin sağlanması 
kanunen gerekliyse ve bize gerekli bilgileri sağlamamaya karar verirseniz, bu sizinle iş ilişkimizi 
kuramayacağımız veya devam ettiremeyeceğimiz anlamına gelebilir. Özellikle bu, ilgili veriler olmadan yasal 
ve sözleşmeden doğan yükümlülüklerimizi yerine getiremeyeceğimiz için hizmetlerimizi sunmayı reddetmek 
veya mevcut sözleşmeli anlaşmaları feshetmek zorunda kalabileceğimiz anlamına gelir. 
 

Profilleme / Otomatik karar verme: 
Profil oluşturma veya otomatik karar verme gerçekleşmez. 

Madde uyarınca itiraz etme hakkı. gDPR'nin 21. maddesi 

Özel durumunuzla ilgili gerekçelerle, kişisel verilerinizin GDPR'nin 6(1)(e) veya (f) 
maddesine dayalı olarak işlenmesine istediğiniz zaman itiraz etme hakkına sahipsiniz. 
Bu aynı zamanda, varsa, GDPR Madde 4(4) uyarınca profilleme için de geçerlidir. Bir 
itiraz durumunda, çıkarlarınızı, haklarınızı ve özgürlüklerinizi geçersiz kılan işleme için 
veya yasal taleplerin oluşturulması, uygulanması veya savunulması için zorlayıcı meşru 
gerekçeler gösteremediğimiz sürece kişisel verilerinizi artık işlemeyeceğiz. Kişisel 
verilerinizin pazarlama amacıyla işlenmesine itiraz ederseniz, doğrudan pazarlama 
bağlamında ilgili profil oluşturma da dahil olmak üzere bu verileri artık bu tür amaçlar için 
işlemeyeceğiz. 

 


