Datenschutzhinweise fiir Geschaftskontakte Smyczek

Verantwortlicher:

Smyczek GmbH
Eiserstrale 93
33415 Verl
Deutschland

Telefon: +49 5246 963-0

info@smyczek.de

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten:

Telefon: +49 5246 7090-0
E-Mail: datenschutz@smyczek.de

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung:

Wir verarbeiten Ihre Daten zu den nachfolgend benannten Zwecken:

© Smyczek GmbH

Verarbeitung zur Erfiillung vertraglicher Pflichten (Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO)

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt, um lhnen unsere Produkte und
Dienstleistungen anzubieten, Anfragen an Vertrieb, Support und Service zu bearbeiten, vorvertragliche
MaRnahmen durchzuflihren sowie Ihre Auftrdge auszufiihren und Vertrage zu erfiillen.

Verarbeitung zur Erfiillung rechtlicher Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 lit. c) DSGVO)

Die Verarbeitung personenbezogener Daten kann erforderlich sein, um verschiedene gesetzliche
Verpflichtungen zu erflllen und nachzukommen, denen wir als Unternehmen, insbesondere innerhalb
der EU, unterliegen.

Beispiele hierfiir sind Meldungen an statistische Amter, Zollbehérden oder Exportkontrollbehérden.

Verarbeitung im Rahmen lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO)

Sollten Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten fiir bestimmte
Zwecke erteilt haben, erfolgt die Verarbeitung ausschliellich gemaf den in der Einwilligungserklarung
festgelegten Zwecken und im vereinbarten Umfang.

Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft zu widerrufen.

Verarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO)

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten kann Uber die reine Vertragserfillung hinaus zur
Wahrung berechtigter Interessen unsererseits oder seitens Dritter erfolgen. Zu diesen berechtigten
Interessen gehdren unter anderem folgende Zwecke:

o Durchfiihrung von Analysen und Optimierungen der Verfahren zur Bedarfsermittlung und direkten
Kundenansprache, um Ihre Bediirfnisse besser zu verstehen und lhnen gezielte Angebote
unterbreiten zu kdnnen.

o Nutzung zu Direktmarketingzwecken, wenn die Daten im Rahmen des Verkaufs unserer Produkte
oder Dienstleistungen erfasst wurden und Sie der Nutzung nicht widersprochen haben, um lhnen
ahnliche Produkte und Dienstleistungen anzubieten.
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Der Verwendung kénnen Sie jederzeit widersprechen, ohne dass hierfiir andere als die
Ubermittlungskosten nach den Basistarifen entstehen.

o Weitergabe Ihrer Daten innerhalb unserer Unternehmensgruppe, um unsere Geschaftsprozesse
effizient zu koordinieren.

Speicherdauer:

Ilhre personenbezogenen Daten werden, soweit erforderlich, Uber die gesamte Dauer der
Geschaftsbeziehung hinweg verarbeitet. Dies umfasst alle Phasen von der Anbahnung, tiber die
Durchfiihrung bis zur Beendigung eines Vertrags.

Darilber hinaus erfolgt die Speicherung und Verarbeitung Ihrer Daten gemaR den gesetzlichen
Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich aus verschiedenen anwendbaren Gesetzen ergeben
kénnen, wie z. B. dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung oder spezifischen steuerrechtlichen
Vorschriften.

Nach Wegfall des Verarbeitungszweckes werden lhre Daten nach geldscht, sofern sie nicht mehr zur
Erfillung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten erforderlich sind.

Kategorien personenbezogener Daten:

Abhangig von dem jeweiligen Verarbeitungszweck, verarbeiten wir insbesondere folgende Kategorien
personenbezogener Daten:

e Kontaktdaten: Hierzu zahlen z. B. Ihre Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer und andere
Kommunikationswege, die fiir die Kontaktaufnahme und Korrespondenz genutzt werden.

e Identitdtsdaten: Dies umfasst Informationen u.a. wie lhren Namen, Geburtsdatum, Anrede und
gegebenenfalls Daten aus Identitdtsdokumenten, die zur eindeutigen Identifizierung einer Person
dienen.

e (Geschaftsdaten: Dazu gehdren u.a. berufliche Informationen wie lhre Position, Abteilung, das
Untemehmen, in dem Sie tatig sind.

e Marketing- und Vertriebsdaten: Informationen, die sich auf Ilhre Praferenzen, Interessen und
Interaktionen mit unseren Marketingmaterialien oder Umfragen beziehen, um unsere Dienstleistungen
und Produkte zu verbessem.

e Technische Daten: Daten, die durch die Nutzung unserer elektronischen und Online-Dienste entstehen,
wie IP-Adressen, Cookies, Gerateinformationen und Nutzungsverhalten.

e Bild- und Tonaufzeichnungen: Fotos, Videos oder Audioaufnahmen, die beispielsweise im Rahmen von
Veranstaltungen erfasst werden.

Kategorien von Empfangern:

Es erhalten jene Mitarbeiter Ihre Daten, die diese zur Bearbeitung der oben genannten Zwecke bendtigen.
Insbesondere werden lhre Daten zu Ihren Anfragen zu Produkten und Dienstleistungen an die Abteilungen
Vertrieb, Support, Service und Training weitergeleitet.
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Die Smyczek GmbH ist Teil der Beckhoff-Gruppe. Mitunter erfolgt daher auch eine Weitergabe lhrer
personenbezogenen Daten an andere Unternehmen der Beckhoff Gruppe. Eine Auflistung der Unternehmen
finden Sie hier: https://www.beckhoff.com/de-de/unternehmen/globale-praesenz/

Dariber hinaus erhalten von uns vertraglich gebundene Dienstleister (insbesondere IT-Dienstleister) Ihre
Daten.

Bei Vorliegen einer gesetzlichen Verpflichtung kénnen 6ffentliche Stellen und Institutionen sowie unsere
Abschlusspriifer Empfanger lhrer personenbezogenen Daten sein.

Um unsere Rechtsanspriiche durchzusetzen und zu verteidigen, behalten wir uns vor, lhre
personenbezogenen Daten an externe Anwaltskanzleien und zustandige Gerichte weiterzuleiten. Diese
Weitergabe erfolgt ausschlief3lich, wenn es notwendig ist, unsere rechtlichen Interessen zu wahren oder im
Rahmen von rechtlichen Auseinandersetzungen.

Quelle der Daten:

Im Rahmen der Geschaftsbeziehung oder deren Anbahnung verarbeiten wir personenbezogene Daten, die
Sie uns bereitstellen (,Direkterhebung®).

Zusatzlich verarbeiten wir Daten, die wir aus rechtlich zuganglichen 6ffentlichen Quellen, wie dem
Firmenbuch, Handelsregister oder Medien, sowie von Auskunfteien und Schuldnerverzeichnissen,
beispielsweise Dun & Bradstreet, Creditreform und SchuFa, erhalten. Des Weiteren verarbeiten wir Daten,
die uns von anderen Unternehmen innerhalb der Beckhoff-Gruppe tbermittelt werden.

Datentransfer in ein Drittland:

Durch unsere internationale Geschaftstatigkeit kann es vorkommen, dass Ihre personenbezogenen Daten in
Lander aufRerhalb der EU und des EWR Ubertragen werden. Dies geschieht insbesondere dann, wenn wir,
wie zuvor beschrieben, Ihre Daten an andere Unternehmen der Beckhoff-Gruppe oder an externe
Dienstleister in Drittlander weiterleiten.

In diesen Fallen, erfolgt dies auf Grundlage eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen
Kommission, der Standardvertragsklauseln der Europaischen Kommission oder entsprechend der
Bestimmungen des Art. 49 DSGVO.

Sowohl die bestehenden Angemessenheitsbeschlisse als auch die Standardvertragsklauseln kénnen Sie
Uber die Seiten der Europaischen Kommission einsehen:

Angemessenheitsbeschlisse: https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-
dimension-data-protection/adequacy-decisions_en

EU-Standardvertragsklauseln: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=CELEX:32021D0915

Rechte der Betroffenen:
Sie haben das Recht auf:
«  Auskunft (Art. 15 DSGVO)
+ Berichtigung (Art. 16 DSGVO)
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* LO&schung (Art. 17 DSGVO)

» Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)

+ Datenubertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

* Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde (Art. 77 DSGVO)

Zusatzlich zu den oben aufgefiihrten Rechten steht Ihnen geman Artikel 21 DSGVO auch ein
Widerspruchsrecht zu, Gber das wir Sie im Folgenden gesondert informieren werden:

Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO

Sie haben das Recht, jederzeit aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation
ergeben, Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
einzulegen, sofern diese auf Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe e) oder f) der DSGVO beruht.
Dies gilt auch flr Profiling geman Artikel 4 Absatz 4 DSGVO, sofern zutreffend. Im Falle
eines Widerspruchs werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht weiterverarbeiten,
es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwiirdige Griinde fur die Verarbeitung
nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten tGberwiegen, oder die
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen. Sollten Sie der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten fiir
Werbezwecke widersprechen, werden wir diese Daten nicht mehr fiir solche Zwecke
verarbeiten, einschlief3lich jeglichen damit verbundenen Profilings im Rahmen von
Direktwerbung.

Fir die Auslibung der Rechte wenden Sie sich bitte an den Datenschutzbeauftragten.

Pflicht zur Bereitstellung der personenbezogenen Daten / Folgen bei Nichtbereitstellung:

Die Bereitstellung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt grundsatzlich auf freiwilliger Basis. Sollten Sie
jedoch die fur den Vertragsabschluss erforderlichen Daten nicht bereitstellen, kann dies den Abschluss eines
Vertrags verhindern.

In bestimmten Fallen kann jedoch eine gesetzliche Verpflichtung zur Bereitstellung lhrer Daten bestehen.
Sollte die Bereitstellung lhrer Daten gesetzlich vorgeschrieben sein und Sie sich entscheiden, uns die
erforderlichen Informationen nicht zur Verfiigung zu stellen, kann dies unter Umstanden dazu fiihren, dass
wir unsere Geschaftsbeziehungen mit lhnen nicht aufnehmen oder fortflihren kénnen. Dies bedeutet im
Einzelnen, dass wir gezwungen sein kénnten, die Durchfiihrung unserer Dienste zu verweigern oder
bestehende vertragliche Vereinbarungen zu beenden, da wir ohne die entsprechenden Daten nicht in der
Lage sind, unseren rechtlichen und vertraglichen Verpflichtungen nachzukommen.

Profiling / Automatisierte Entscheidungsfindung:

Profiling oder eine automatisierte Entscheidungsfindung findet nicht statt.
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